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اهمال کاری تحصیلی:
از مظاهر اهمال کاری پدیدار شدن ویژگی یا صفت اهمال کاری در محیط های آموزشگاهی است که اهمال کاری تحصیلی[footnoteRef:1] نامیده می شود. این نوع اهمال کاری یکی از بحث های مهمی است که در سال های اخیر موردتوجه بسیاری از پژوهشگران قرار گرفته و از آن به عنوان یک عادت بد (چیس[footnoteRef:2]، 2013) و یک مشکل رفتاری یاد شده است که بسیاری از بزرگسالان در کارهای منظم روزانه تجربه می کنند(جانسن و کارتون [footnoteRef:3]،2009) این نوع اهمال کاری به تمایل غیر منطقی برای به تعویق انداختن آغاز، یا کامل کردن یک تکلیف تحصیلی اشاره دارد که فراگیران با وجود قصد انجام فعالیت تحصیلی در زمان مشخص، انگیزه کافی برای انجام آن را ندارند( اینور و همکاران،2011). [1:  . academic procrastination]  [2:  . Chase]  [3:  . Johansen & Carton] 

اهمال کاری تحصیلی یک پدیده بسیار معمول است و مطالعات اخیر نشان داده اند که 70 درصد از دانش آموزان و دانشجویان وجود اهمال کاری را در فعالیت های علمی، آموزشی خود تایید کرده اند(دمیتر و همکاران،2015)
اهمال کاری تحصیلی به تعویق انداختن کارهای فوری و انجام دادن کارهایی که اولویت کمتری دارند اما برای فرد لذت بخش هستند است. بنابراین انجام دادن وظایف فوری درسی به زمان بعد و گاهی آخرین لحظه اهمال کاری تحصیلی است (میزانی و همکاران،2015)
به نظر می رسد کارهایی که دانش آموزان در وظایف تحصیلی خود به تعویق می اندازند عبارت از تعلل در آماده کردن و ارایه دادن تکالیف، کامل کردن پروژه ها، انجام دادن تکالیف خانگی و حتی آماده شدن برای امتحانات می باشد. در آموزش و پرورش اصطلاح اهمال کاری تحصیلی به طور معمول برای اجتناب و به تاخیر انداختن کارهای تحصیلی اشاره دارد(حسین و سلطان، 2010 به نقل از قراملکی و همکاران،1393).
سولومون و راثبلوم(2010) اهمال کاری تحصیلی را در به تاخیر انداختن وظایف تحصیلی تعریف می کنند. این وظایف شامل آماده شدن برای امتحان، آماده کردن مقالات در طول نیمسال تحصیلی، امور اداری مربوط به مدرسه و حضور مستمر در کلاس ها می باشد .دانش آموزان اهمال کار آمادگی برای امتحان را به شب پایانی موکول می کنند و در نتیجه در زمان امتحان اضطراب شدیدی را تجربه می کنند. اهمال کاری موجب درجات بالایی از اظطراب و افسردگی در دانش آموز می شود و عزت نفس او را پایین می آورد(لای و سیلورمن[footnoteRef:4]،2012) [4:  . Lay & Silverman] 

اهمال کاری در خصوص تکالیف تحصیلی یک مشکل رایج در میان دانش آموزان است و از مهم ترین علل شکست یا موفق نشدن فراگیران در یادگیری و دستیابی به برنامه های پیشرفت تحصیلی است. اهمال کاری با وظایف تحصیلی در ارتباط است و می تواند به عنوان به تاخیر انداختن تکالیف تحصیلی، بادلایل متفاوتی توصیف شود(فاروغ سیرین[footnoteRef:5]،2011 به نقل از نصری و همکاران،1393) [5:  . Faruk Sirin] 

اهمال کاری در وظایف تحصیلی باعث به وجود آمدن مشکلاتی هم می شود که در تحقیقات مختلفی آنها را بطور اولیه و ثانویه بیان کرده اند مانند کاهش موفقیت دانش آموزان، افزایش مشکلات روانی و جسمانی(فراری و پیچل [footnoteRef:6]،2010)، اضطراب، بی نظمی، سردرگمی و وظیفه شناسی (ریویت [footnoteRef:7]،2011). [6:  .Pychyle]  [7:  . Rivait] 


تاریخچه:
از نظر تاریخی اهمال کاری براساس دو دیدگاه قابل بررسی است . دیدگاه نخست ، آن را یک پدیده نسبتا" تازه و دیدگاه دوم ، آنرا پدیده تمام زمان ها در نظر می گیرد که در سال های اخیر افزایش یافته است( استیل1، 2010 ) .
براساس دیدگاه دوم هزاران سال است که تعلل به عنوان به عقب انداختن کار امروز به فردا ،ایجاد مشکل نموده است . برای مثال حمورابی پادشاه بابل بر پایه قانون 283 به منظور جلوگیری از اهمال کاری قانون مهلت مقرر برای طرح شکایت را به ثبت رسانیده است . رومیان اهمال کاری را واگذاری کار امروز به فردا دانسته اند و در عصر حاضر نیز توماس هابز ، ارزش شخصی هر فرد را در توانایی وی برای مدیریت و استفاده مؤثر از زمان تعریف می کند . ( استیل 2010 ).
باوجود این تنها در سال های اخیر در زمینه های ایجاد و چگونگی درمان آن توجه شده است .
· 4 مولفه ضروری در تعریف اهمال کاری:
میلگرام(1991 به نقل از میرزایی و همکاران،1391) در تعریف اهمال کاری بر 4 مولفه ضروری تاکید می کند:
1. یک سلسله رفتار تعویق اندازی
2.  که منجر به یک محصول رفتاری پایین تر از متوسط شود
3. از آن جا که انجام آن تکلیف برای فرد اهمال کار مهم است
4. به آشفتگی هیجانی منجر می شود.

· اهمال کاری و شخصیت:
اهمال کاری با سه عنصر شخصیتی خودشیفتگی[footnoteRef:8]، ماکیاول گرایی[footnoteRef:9] و اختلال اجتماعی[footnoteRef:10] در خصیصه هایی همچون تکانشگری بالا[footnoteRef:11]، وجدان گرایی پایین[footnoteRef:12] همراه است(لوینز و رایس[footnoteRef:13]،2014). [8:  . narcissism]  [9:  . machiavellianism]  [10:  . psychopathy]  [11:  . high impulsivity	]  [12:  . low conscientiousness]  [13:  . Lyons & Rice] 

انواع اهمال کاری
دیون [footnoteRef:14](2013) براین باور است که دو نوع اهمال کاری تحصیلی (فعال و منفعل ) وجود دارد. اهمال کاری تحصیلی فعال اساسا مثبت و سازنده است و یک راهبرد بازدارنده است اما اهمال کاری منفعل بازتاب یک رفتار منفی است که باعث می شود افراد اهمال کار دچار رفتارهای ترس، تردید و دودلی شده و توانایی کار کردن را نداشته باشند(قراملکی و همکاران،1393). [14:  . Dunn] 

در جای دیگر دو نوع اساسی اهمال کاری معرفی شده است:
1. اهمال کاری رفتاری[footnoteRef:15] [15:  . behavioral procrastination] 

2. اهمال کاری تصمیم گیری[footnoteRef:16] [16:  . decisional procrastination] 

اهمال کاری رفتاری تاخیر در تکمیل تکالیف اصلی و فرعی و اهمال کاری تصمیم گیری تاخیر عمدی در تصمیم گیری در برهه های زمانی خاص است (میرزایی و همکاران،1392).
اهمال کاری امری شایع در افراد و به خصوص در زمینه های آکادمیک است اما در واقع برخورداری از این ویژگی در حد متوسط طبیعی است(شیخی و همکاران،1391). 
اگرچه تعلل و اهمال کاری همیشه مسئله ساز نیست اما در اغلب موارد می تواند از طریق ممانعت از پیشرفت و عدم دسترسی به اهداف، پیامدهای نامطلوب و جبران ناپذیری به همراه داشته باشد(جوکار و دلاورپور،1389)به این دلیل و نیز با در نظر گرفتن تمایل 55 تا 60 درصد اهمال کاران به درمان این ویژگی، اهمال کاری به عنوان یک سازه روان شناختی سازش نایافته معرفی می شود. شواهد تجربی بیانگر آن هستند که اهمال کاری با مسائل ناهنجار گوناگونی در زمینه های بهداشت روانی، عملکرد تحصیلی و مشکلات اجتماعی همراه شده است(تاکمن،2010).
چرخه اهمال کاری:
چرخه اهمال کاری که توسط ناتان و سالسمن[footnoteRef:17]، طراحی شد با یک تکلیف یا هدف آغاز می شود و باعث فعال شدن مفروضه ها و قواعد مضر و سپس ایجاد سائق ناراحتی می شود و به دنبال آن بهانه های اهمال کاری فعال می شوند و این منجر به فعال شدن اهمال کاری می گردد و پیامدهای مثبت و منفی اهمال کاری باعث ادامه اهمال کاری در دفعات بعد می شود. از این رو انتظار می رود آموزش اصلاح رفتارها و افکار مرتبط با اهمال کاری و همچنین تنظیم هیجان های منفی باعث درهم شکستن چرخه اهمال کاری شده و از این رهگذر بتواند به افزایش عملکرد تحصیلی دانش آموزان منتهی شود(ناتان و سالسمن،2012). [17:  . Nathan _ Saulsman] 

علل  ایجاد اهمال کاری:
اهمال کاری از عوامل گوناگونی مانند اعتماد به نفس پایین، نداشتن طرح و برنامه کاری، عدم توانایی در مدیریت زمان، ترس از عدم موفقیت، احساس حقارت، مشکل در شروع نمودن کار، اضطراب و افسردگی تاثیر می پذیرد و چون پرخوری، عدم تحرک بدنی و سیگار کشیدن جنبه ای فراگیر دارد و با این که مردم از زیان های آن آگاهی دارند بی توجه از کنار آن می گذرند(فرجاد،1390).
کمبود های انگیزشی، آزارندگی تکلیف، دوری پاداش و یا تنبیه وابسته به انجام تکلیف، ویژگی های شخصیتی چون روان آزردگی، برانگیختگی می توانند در شکل گیری اهمال کاری نقش داشته باشند(شیخی و همکاران،1391).
عوامل متعددی دانش آموزان را به اهمال کاری سوق می دهد که فقدان تعهد، فقدان راهنما، فقدان حمایت، مهارتهای نامناسب مدیریت زمان، مشکلات اجتماعی و استرس از مهمترین آنها هستند(حسین و سلطان،2010). استرس و فقدان برنامه ریزی در زندگی دانش آموزان و دانشجویان در راه رسیدن به موفقیت از موانعی است که اعلب منابع به آن اشاره دارند و یکی از رایج ترین شکایت های انجام گرفته توسط دانش آموزان این است که آنها زمان کافی برای انجام همه تکالیف تعیین شده در حوزه های تحصیلی مختلف هم در دبیرستان و هم در دانشگاه را ندارند و معمولا اشاره می کنند که کلاس های زیاد، پروژه ها، تکالیف خواندنی، آمادگی برای امتحان و غیره وجود دارد که نیاز به اختصاص زمان طولانی تری دارند و به همین ترتیب روانشناسان مدرسه هم درخواست های زیادی برای مداخله از جانب معلمان و دانش اموزان برای اصلاح عادتهای مطالعه به ویژه عادت های مربوط به سازماندهی و مدیریت زمان دریافت می کنند(قراملکی و همکاران،1391).
پیش بینی کننده های قوی و پایدار اهمال کاری عبارتند از : 
1. آزارندگی تکلیف
2. تاخیر در تکلیف
3. خودکارآمدی
4. تکانش گری
5. حواس پرتی
6. سازمان مندی
7. انگیزه پیشرفت
8. وجدان گرایی
9. خودکنترلی
10. می توان گفت نگرانی، یکی از پیش بینی کننده های اهمال کاری، به ویژه اهمال کاری در تصمیم گیری است. 
11. همچنین اهمال کاری تاحدودی ناشی از انتظار نبود پذیرش اجتماعی از سوی افرادی است که برای دیگران معیارهای کمال گرایانه در نظر می گیرند(میرزایی و همکاران،1392).
اهمال کاری و کمال گرایی:
فرد اهمال کار به دنبال معیارهای کمال گرایانه اش تمایل به کامل کردن تکلیف بدون هیچ عیب و نقصی دارد و در نتیجه آن کار را دشوار یا غیرلذت بخش می داند و در نهایت آن را نصفه و نیمه رها یا ترک می کند( ولی زاده و همکاران،1393).
عزت نفس و اهمال کاری:
در متون اهمال کاری، اهمال کاری به عنوان یک راهبرد حمایتی برای حفظ عزت نفس شناخته شده است. فراری(2010) بیان می کند که اهمال کاران ارزش خود را در گرو توانایی ها و اینکه چقدر یک تکلیف را به خوبی تکمیل کنند قرار می دهند. اهمال کاری روشی است که این افراد برای اجتناب از قضاوت برپایه عملکردشان در مورد توانایی های واقعی شان انجام می دهند و با این روش، دانش آموزان عملکرد ضعیفشان را به عوامل بیرونی نسبت می دهند(لی،2005به نقل از ولی زاده و همکاران،1393).
اضطراب، ترس از ارزیابی منفی و اهمال کاری:
پژوهش ها نشان می دهند که ترس از شکست ممکن است به اهمال کاری منجر شود . افراد درباره تکالیفی که باید تکمیل کنند اضطراب را تجربه می کنند. به این دلیل که آنها ترس از شکست و ارزیابی دارند. این اضطراب به رویکرد تاخیری و به تعویق انداختن امور در آنها شدت می دهد به خصوص اگر آن تکلیف مهم باشد. وی بیان می کند که افراد اهمال کاری می کنند بدین علت که می خواهند این اضطراب را در کوتاه مدت کم کنند(ولی زاده و همکاران،1392).
خودنظم دهی و اهمال کاری:
اهمال کاری ممکن است نتیجه نداشتن خودنظم جویی باشد که این کمبود به اتکا کردن به عوامل خارجی در ایجاد انگیزش منجر می شود. خودنظم دهی به طور آشکار در انتخاب هدف های کوتاه مدت به جای اهداف بلند مدت در اهمال کاران دیده می شود. رابین[footnoteRef:18] و همکاران(2011) اهمال کاری را به عنوان شکست در خودنظم دهی مطرح می کنند. [18:  . Rabin] 

اهمال کاری در اختلالات یادگیری:
یکی از متغیرهایی که در دانش آموزان مبتلا به اختلال یادگیری خاص مشاهده می شود اهمالکاری تحصیلی می باشد. اهمالکاری با توجه به پیچیدگی و مولفه های شناختی، عاطفی و رفتاری آن ابعاد و تظاهرات گوناگونی دارد. نوع رایج تعلل ورزی تحصیلی در دانش آموزان به تاخیر انداختن آغاز یک تکلیف واگذار شده و برنامه ریزی در شروع و عصبانیت در زمان اتمام آن است(بدری گری و همکاران،2014). 
اگرچه دانش آموزان دارای اختلال یادگیری دلایل متعددی برای اهمالکاری می آورند، اکثریت دلایل آنها مربوط به ترس از شکست( شامل اضطراب در عملکرد، کمال گرایی و کمبود اعتماد به نفس ) است.اهمال کاران عموما تمایل دارند پیامدهای عملشان را نشات گرفته از کاستی های خود بدانند(سنگال و همکاران،2013)اما از نظر این پژوهشگران اهمال کاری راهی برای بیان تعارض های درونی و حفظ عزت نفس در برابر آسیب پذیری است.
نظریه های مربوط به اهمال کاری:
1. دیدگاه فراشناختی: از این دیدگاه اهمال کاری می تواند به عنوان یک راهبرد برای تنظیم شناخت ها و عواطف منفی درنظر گرفته شود.بامیستر، هیدرتون و تایس(2010) اهمال کاری را یک راهبرد می دانند که افراد برای تنظیم هیجان های منفی به کار می برند و به کمک آن دست کم به صورت گذرا از هیجان های منفی دور می شوند و احساس بهتری را تجربه می کنند(حسینی و خیری،1390).
2. براساس دیدگاه شناختی – رفتاری، رفتارهایی نظیر به تعویق انداختن عمدی یک تکلیف، انجام دادن فعالیت های لذت بخش به جای فعالیت اصلی، انجام دادن تکالیف کم اهمیت، معاشرت های غیر ضروری و خواب روزانه بیش از حد و شناخت های غیرمنطقی نظیر کمال گرایی، نسبت دادن دلایل کار افراد به عوامل خارجی، کم تخمین زدن زمان موردنیاز برای انجام تکلیف، باور نداشتن به توانایی خود برای انجام تکلیف می توانند با ایجاد هیجان های منفی نظیر ناکامی، غم و اضطراب وارد چرخه اهمال کاری شده و دوره معیوبی برای تداوم اهمال کاری ایجاد کنند(قدم پور و همکاران،1394).
3. نظریه جهت گیری هدفی و اهمال کاری تحصیلی: این نظریه به چرایی و چگونگی تلاش برای دستیابی به اهداف می پردازد. براساس اهداف پیشرفت در یادگیری درس ها جهت گیری هدفی متفاوتی وجود دارد که رفتار یادگیری را تحت تاثیر قرار می دهند و به دونوع عملکرد مدار و مهارت مدار تقسیم می شوند. اهداف عملکردمدار در جهت نشان دادن توانمندی بالاتر نسبت به دیگران و به دست آوردن قضاوت های مطلوب درباره توانایی خود است . جهت گیری مهارت مدار به عنوان تمایل برای ارتقای قابلیت ها، مهارت یافتن و فهم محتوا تعریف شده است. جهت گیری هدفی عملکردمدار و مهارت مدار به دونوع گرایشی و اجتنابی تقسیم شده اند. دانش آموزانی که جهت گیری عملکردمدار آنها برپایه اثبات توانایی است دارای جهت گیری گرایشی هستند و دانش آموزانی که جهت گیری عملکردمدار انها برپایه پنهان ساختن ناتوانی است دارای جهت گیری اجتنابی هستند (حیدری،1390).
افرادی که جهت گیری هدفی مهارت مدار گرایشی دارند تمایل به کسب مهارت و تسلط در امورات تحصیلی دارند و هدفشان افزایش دانش و مهارت است، از فرآیند یادگیری و آموزش لذت می برند و اهمال کاری کمتری از خودشان نشان می دهند. همچنین افرادی که عملکرد مدار گرایشی هستند و بیشتر تمایل به نشان دادن قدرت و توانایی ها و دانش خود به دیگران دارند نیز اهمال کاری تحصیلی کمتری دارند(ولی زاده و همکاران،1393).
4. دیدگاه رفتاری بر تقویت شدن رفتار اهمال کارانه، نقش تنبیه کنندگی تکلیف، شرطی شدن فرار و اجتناب و نقش پاداش های ویژه تاکید دارد. الیس و ناس در نخستین تبیین شناختی –رفتاری ، اهمال کاری را به باورهای غیرمنطقی و خودانتقادی نسبت دادند( میرزایی و همکاران،1391).
اهمال کاری در دختران و پسران:
تحقیقات نشان داده است که اهمال کاری تحصیلی در بین پسران رواج بیشتری دارد در تبیین این یافته بایستی گفته شود که علل و عوامل زیادی در پیدایش اهمال کاری تحصیلی تاثیر گذارند. به عبارتی اینکه چرا میزان اهمال کاری تحصیلی در پسران از دختران بیشتر است احتمالا به عواملی از قبیل نداشتن امید به آینده، مدیریت ضعیف زمان، عزت نفس پایین و ... برمی گردد. از طرف دیگر احتمالا بافت فرهنگی، زمینه های اجتماعی و یا تحصیل در دانشگاه های غیردولتی در ایجاد اهمال کاری تاثیرگذار است(سواری،1391).
پیامدهای اهمال کاری:
اهمال کاری مشکل شایعی است که شامل حوزه های زیادی از زندگی مانند مدرسه، کار، خانه می شود و پیامدهای منفی زیادی به همراه دارد. طی پژوهش های متعدد، پیامدها و دلایل متعددی برای اهمال کاری ذکر شده است : از جمله این پیامدهای زیان بار، می توان به گرفتن نمره های پایین کلاسی، انصراف از تحصیل، استرس و نگرانی، خواب ناسالم و آشفته، برنامه غذایی و عادات ورزشی نامناسب، اضطراب دائمی و افسردگی، اعتماد به نفس پایین اشاره کرد. به طور کلی پژوهش های انجام شده در این زمینه نشان می دهند که افراد اهمال کار انگیزه موفقیت کمتری دارند (پورعبدل و همکاران،1393).
پیشگیری از اهمال کاری:
1. فراری و دیاز مورالز(2010) اشاره می کند که یکی از مهم ترین راه هایی که از طریق آن اقدام به پیشگیری از اهمال کاری می کنند آموزش مهارت های مدیریت زمان است. مهارت های مدیریت زمان به افراد اهمال کار آموزش می دهد که چگونه از وقت خود به بهترین نحو استفاده کنند( قراملکی و همکاران به نقل از زائریان،1391) مدیریت زمان به فعالیت هایی گفته می شود که به استفاده موثر از زمان دلالت دارد و تصور می شود که بارآوری را آسان و استرس را کم می کند. یک ویژگی مشترک در میان تعاریف مدیریت زمان برنامه ریزی رفتار است(کلاسنز[footnoteRef:19] و همکاران،2009). [19:  .Glassens] 

2. شناخت متغیرهای پیش بین اهمال کاری تحصیلی از یک سو پیشگیری از پیامدهای شکست در مدرسه و پدیدآوری محیطی خوشایند برای یادگیری را افزایش می دهد و از سوی دیگر می تواند در دست یابی به روش های مناسب و تکیه بر اولویت های کاربردی کمک کند. نوجوانان و دانش آموزان به عنوان بخشی از اجزای سیستم آموزشی دارای ویژگی های جمعیت شناختی و روان شناختی خاصی هستند. این ویژگی ها را می توان به عنوان یکی از مهمترین متغیرهای مداخله گر در رفتار تحصیلی دانش آموزان درنظر گرفت. بنابراین ویژگی های شخصیتی دانش اموزان و مسایل مربوط به ساختار شخصیتی آنها می تواند از عوامل تاثیرگذار براهمالکاری تحصیلی باشد(نصری و همکاران، 1393).
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